Ausfallentschadigung

Um lhnen und anderen Patienten die bestmdgliche Versorgung zu bieten, méchten wir Sie tiber
unsere Regelung zum Ausfallhonorar informieren.

In unserer Praxis ist es uns wichtig, jedem Patienten die notwendige Zeit und Aufmerksamkeit
zu widmen. Wenn Sie einen Termin nicht wahrnehmen kénnen, bitten wir Sie, uns mindestens
24 Stunden im Voraus zu informieren (telefonisch, per E-Mail oder personlich). So haben wir die
Méoglichkeit anderen Patienten kurzfristig Termine zu geben.

Sollten Sie den Termin ohne vorherige Absage versaumen, missen wir leider ein
Ausfallhonorar von bis zu 100 Euro in Rechnung stellen. Dieses Honorar dient dazu, die durch
die nicht wahrgenommene Behandlung entstandenen Kosten teilweise zu decken und
Planungssicherheit fir die Praxis zu gewahrleisten.

Wir danken fiir Ihr Verstandnis und Ihre Kooperation. Bei Fragen oder zur Terminabsprache
stehen wir lhnen gerne zur Verfiigung.

Dr. Breuninger / Dr. Giinther / Dr. Zimmermann
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